
チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、

取り入れやすいものですか。
2

COMPASSで支援している内容を

お聞きし、学校でも同じようにして

みようと思いました。

COMPASSでの支援内容が学校での関わりにも

活かされたとのお言葉をいただき、大変ありがた

く感じております。今後も訪問先施設と情報共有

をおこないながら、現場で取り入れやすい助言や

支援の提供に努めてまいります。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
2

子どものやる気を引き出す声かけ

や、丁寧な支援に勉強になりまし

た。

訪問支援員の声かけや支援方法について評価して

いただきありがとうございます。今後も児童の意

欲を引き出す関わり方を大切にしながら、専門性

の向上に努め、より質の高い支援がおこなえるよ

う研鑽を重ねてまいります。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれて

いますか。
2

じっくりお話を聞いていただき、心

が軽くなりました。

安心してご相談いただけたとのお言葉をいただ

き、大変嬉しく思います。今後も丁寧にお話をう

かがいながら、必要な助言や情報提供がおこなえ

るよう努めてまいります。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解

消または軽減されましたか。
2

学校での様子とCOMPASSでの様

子を情報共有でき、支援の見直しを

持つことができた。

学校とCOMPASSでの様子を共有することで支

援の見直しにつながったとのこと、大変嬉しく思

います。今後も関係機関と連携を図りながら、児

童にとってより良い支援につながるよう努めてま

いります。

5 事業所からの支援に満足していますか。 2

特に生活面でも支援していただき、

1人でやろうとする姿が増えてきま

した。

生活面での成長を感じていただけたことを大変嬉

しく思います。今後も児童の自立や主体性を大切

にしながら、一人ひとりの成長を支える支援に努

めてまいります。

・進学先についての相談にも丁寧に答えていただき、ありがとうございます。情報共有

をして本人の成長や課題等に気付く事ができました。支援の方法も共通理解して取り組

むことができました。学校での様子も見に来て頂き、支援方法もアドバイス頂いてとて

も参考になりました。今後ともどうぞよろしくお願いします。

・学校と事業所、家庭で連携して関わり、解決策や取り組みを行ってくださるので、と

ても心強く、助かります。これからもよろしくお願いいたします

進学に関するご相談や学校・事業所・ご家庭との連携について温かいお言葉をいただき、誠にあり

がとうございます。今後も訪問先施設やご家庭との情報共有を大切にしながら、児童の成長や課題

に応じた支援がおこなえるよう努めてまいります。また、関係機関と連携を図りながら、安心して

ご相談いただける体制づくりと、より良い支援の提供に努めてまいります。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応
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